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ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Contratante: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
Endereço: Rua Dr. Vila Nova, nº 228, Vila Buarque, São Paulo / SP
CNPJ: 03.709.814/0001-98

Contratada: CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA
Endereço: Rua Dr. Rafael de Barros, nº 209, 13º andar, Paraíso, São Paulo/ SP
CNPJ: 08.821.745/0001-23

Atestamos que a empresa CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, 
executou serviços especializados Consultoria e Sustentação das ferramentas IBM
BigFix LifeCycle, BigFix Inventory e Control Desk, conforme OP CERT- 03465.

Atividades desenvolvidas:
• Ajustes de definições e parametrizações dos módulos IBM BigFix 
LifeCycle;
• Parametrização de coletas, políticas, ações e relatórios dos módulos
• Ajustes de integração entre IBM BigFix e IBM Control Desk a nível de 
atributos;
• Segregação dos grupos de inventário para administração da solução;
• Configuração de coletas, inventário e Discovery;
• Ajustes junto à aplicação de Ativos no IBM Control Desk;
• Instalação e configuração de agentes e server;
• Desenvolvimento e atualização do plano de trabalho;
• Execução do plano de implementação;

Declaramos ainda, que os serviços foram executados de acordo com normas e 
boas práticas exigidos, atendendo todos os requisitos qualitativos e quantitativos 
exigidos por esta contratante, cumprindo fielmente os prazos e, não há nada que 
desabone.

São Paulo, 13 de maio de 2022.

Edson Rebelo Caetano
Gerente de Tecnologia da Informação em Exercício
CPF: ‘117.076.458-41
edson.caetano@sp.senac.br
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